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Jarduera asistentziala Actividad asistencial

Lehen Mailako Arretako 
kontsultak (Medikuntza)

Consultas de Atención 
Primaria (Medicina)

Familia medikuntza
Aurrez aurreko kontsultak

644648
Medicina familiar
Consultas presenciales

Familia medikuntza
Aurrez aurreko ez diren kontsultak

470345
Medicina familiar
Consultas no presenciales

Kontsultak etxean 10784 Consultas en domicilio

Kontsultak guztira 1 125 777 Total consultas

Pediatriako kontsultak 189157 Consultas de pediatría

Ospitaleko kontsultak 
(Medikuntza)

Consultas hospitalarias 
(Medicina)

Lehen kontsultak 155795 Primeras consultas

Hurrengo kontsultak 543113 Consultas sucesivas

Kontsultak guztira 698908 Total consultas

Hurrengo/lehen kontsulten indizea 3,49 Índice consultas sucesivas/primeras

Ospitaleko kontsultak (Erizaintza) Consultas hospitalarias 
(Enfermería)

Kontsultak guztira 196431 Total consultas

Lehen Mailako Arretako 
kontsultak (Erizaintza)

Consultas de Atención 
Primaria (Enfermería)

Kontsultak zentroan 600633 Consultas en centro

Kontsultak etxean 37129 Consultas en domicilio

Emaginaren kontsultak 49803 Consultas de matrona

Aurrez aurrekoak ez diren kontsultak 184625 Consultas no presenciales

Kontsultak guztira 872190 Total consultas

Erauzketak 291937 Extracciones

Prozedurak 315515 Procedimientos

Larrialdiak Urgencias

Orokorrak 126899 Generales

Pediatria 37694 Pediatría

Ginekologia 9788 Ginecología

Ospitaleko larrialdiak, guztira 174381 Total urgencias hospitalarias

Ospitaleratutako larrialdien % 11,51 %  % de urgencias ingresadas

Larrialdien batez bestekoa eguneko 478 Media urgencias/día

Larrialdien presioa 49,64 % Presión de urgencias

EAG (Etengabeko Arretako Gunea) PAC (Punto de Atención Continuada)

Kontsulta medikoak 81456 Consultas médicas

Erizaintzako kontsultak 34442 Consultas de enfermería

Larrialdi kopurua 115898 Total urgencias



Ospitalizazioa Hospitalización

Oheak 761 Camas

Altak 40483 Altas

Egonaldiak 196747 Estancias

Batez besteko ospitaleratze-egunak 4,86 Días de estancia media

Okupazio-indizea 70,27 % Índice de ocupación

Errotazio-indizea 42,46 Índice de rotación

Erditze-kopurua 2025 Nº de partos

Kalitate-erakusleak Indicadores de calidad

Berrospitaleratzeak 30 egunera 6,38 % Reingresos a los 30 días

Kirurgia Handi Anbulatorioa (KHA) 56,31 % Cirugía Mayor Ambulatoria (CMA)

Zesareak 13,85 % Cesáreas

Hilkortasuna 2,33 % Mortalidad

Nekropsiak 5,01 % Necropsias

Jarduera kirurgikoa Actividad quirúrgica

Programatutako ebakuntzak 21416 Intervenciones programadas

Premiazko ebakuntzak 2671 Intervenciones urgentes

Kirurgia txikia 3635 Cirugía menor

Ebakuntzak guztira 27722 Total intervenciones

Ospitalizazioaren ordezko aukerak Alternativas a la Hospitalización

Eguneko Ospitale Medikoa (prozedurak) 64341 Hospital de Día Médico (procedimientos)

Eguneko Ospitale Kirurgikoa (ospitaleratzeak) 9479 Hospital de Día Quirúrgico (ingresos)

Etxeko Ospitalizazioa (ingresuak) 1223 Hospitalización a Domicilio (ingresos)

Etxeko Ospitalizazioa (egonaldiak) 17762 Hospitalización a Domicilio (estancias)

Zainketa Aringarriak (lehen kontsultak) 275 Cuidados Paliativos (primeras consultas)

Pazienteen gogobetetze-mailaren 
adierazle orokorrak

Indicadores globales de 
satisfacción de pacientes

Ospitalizazioa 86,55 % Hospitalización

Etxeko ospitalizazioa 93,40 % Hospitalización a Domicilio

Larrialdiak 82,20 % Urgencias

Ospitaleratutako haurren gurasoak 89,30 % Padres de niñas/os hospitalizados

Kontsulta medikoak eta erizaintzako kontsultak LMAn 86,50 % Consultas médicas y de enfermería en AP

Pediatriako eta erizaintzako kontsultak LMAn 86,50 % Consultas de pediatría y de enfermería en AP

Zerbitzu orokorrak Servicios Generales

 Ospitaleratzeak ZIUn 1866 Ingresos en UCI

Erradiologiako probak 274158 Pruebas de Radiología

Biopsien laginak 3503 Muestras de Biopsias

Diagnostiko biologikoko probak 12769 Pruebas de Diagnóstico Biológico

Jarduera asistenziala Actividad asistencial
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Datu ekonomikoak Datos económicos

Plantilla estrukturala Plantilla estructural

Ustiapen-emaitzak 0 € Resultados explotación

Ustiapen-gastuak 499 739312 € Gastos explotación

Funtzionamendu-gastuak 153 646680 € Gastos funcionamiento

Pertsonaleko gastuak 346 092632 € Gastos personal

Ustiapen-sarrerak 499 739 312 € Ingresos explotación

Finantza-emaitzak 0 € Resultados financieros

Finantza-gastuak 0 € Gastos financieros

Sarrera finantzarioak 0 € Ingresos financieros

Ekitaldiko emaitzak 0 € Resultado del ejercicio

Kostu unitarioak  Costes unitarios

Altak  5888 € Altas

Egonaldiak 1168  € Estancias

Ospitaleratzerik gabeko larrialdiak 176  € Urgencias sin ingreso

Ospital barneko lehen kontsultak 163  € Primeras consultas intrahospitalarias

Ospital barneko hurrengo kontsultak 82 € Consultas intrahospitalarias sucesivas

Ospitalez kanpoko lehen kontsultak 105 € Primeras consultas extrahospitalarias

Ospitalez kanpoko hurrengo kontsultak 53 € Consultas extrahospitalarias sucesivas

AUOko OTI 1605 €  TIS del HUA

Lehen Mailako Arretako OTI 250 €  TIS de Atención Primaria

Kostu unitarioei buruzko datuak 2022. urteari dagozkio.
2023ko kontrolling-itxiera ez dago erabilgarri.

2024/02/13an eguneratutako ekitaldiko emaitzaren datuak.

Los datos de costes unitarios son referentes al año 2022.
Cierre de controlling de 2023 no disponible.
Los datos del Resultado del Ejercicio actualizados a fecha 13/02/2024.

Guztira
Total

%
plantilla

Emakumeak
Mujeres

Gizonak
Hombres

Fakultatiboak 919 22,18 % 616 - 67,03 % 303 - 32,97 % Personal facultativo

Egoiliarrak 222 5,36 % 186 - 83,78 % 36 - 16,22 % Personal residente

Erizainak 1 235 29,80 % 1 117 - 90,45 % 118 - 9,55 % Personal de enfermería

Osasun teknikari espezialistak 187 4,51 % 157 - 83,96 % 30 - 16,04 % Personal técnico especialista sanitario

Erizaintzako zainketa osagarrietako teknikariak 610 14,72 % 567 - 92,95 % 43 - 7,05 % Personal técnico en cuidados auxiliares de enfermería 

Administrazioa 466 11,25 % 398 - 85,41 % 68 - 14,59 % Administración

Esku-langileak eta ofizioetakoak 499 12,04 % 300 - 60,12 % 199 - 39,88 % Manuales y oficios

Zuzendaritza 6 0,14 % 2 - 33,33 % 4 - 66,67 % Dirección

GUZTIRA 4144 100 % 3343 - 80,67 % 801 - 19,33 % TOTAL

Lanpostuen zerrendaren datuak: 2023/12/20 Datos de plantilla a fecha: 20/12/2023
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Adina / Edad

730

904

1071

909

472

58>65 1,40 %

61-64 11,39 %

55-60 21,94 %

45-54 25,84 %

35-44 21,81 %

<35 17,62 %

Guztira 4144 Total 100 %

Generoa / Género Kopurua / Número %

Emakumeak / Mujeres 3343 80,67 % 

Gizonak / Hombres 801 19,33 % 

Guztira / Total 4144 100 % 



Irakaskuntza Docencia
Graduatu aurreko irakaskuntza Docencia pregrado

Medikuntza 156 Medicina

Erizaintza 289 Enfermería

Fisioterapia 8 Fisioterapia

Terapia Okupazionala 1 Terapia Ocupacional

Nutrizio eta Dietetika Gradua 1 Grado de Nutrición y Dietética

Laborategiko teknikaria 10 Técnica/o de Laboratorio

Anatomia patologikoko teknikaria 6 Técnica/o de Anatomía Patológica

Erradiodiagnostikoko teknikaria 14 Técnica/o de Imagen y Radiodiagnóstico

Erradioterapiako teknikaria 4 Técnica/o de Radioterapia

Dietetikako teknikaria 3 Técnica/o de Dietética y Nutrición

Farmaziako teknikaria 4 Técnica/o de Farmacia

EZOT 144 TCAE

Egoliarrak (Graduondokoa - Osasun 
prestakuntza espezializatua)

Residentes (Posgrado - Formación 
sanitaria especializada)

AUOko BAME, BAPE eta BAFE 189 MIR, PIR y FIR del HUA

BAME Familia eta Komunitateko Arreta 65 MIR Atención Familiar y Comunitaria

BAME Laneko Medikuntza 4 MIR Medicina del Trabajo

BAME Medikuntza Prebentiboa 
eta Osasun Publikoa

4 MIR Medicina Preventiva y Salud Pública

BAEE Pediatria 4 EIR Pediatría

BAEE Obstetrizia eta Ginekologia 8 EIR Obstetricia y Ginecología

BAEE Osasun Mentala 21 EIR Salud Mental

BAEE Familia eta Komunitateko Arreta 12 EIR Atención Familiar y Comunitaria

BAEE Laneko Medikuntza 2 EIR Medicina del Trabajo

Ebakuntza-gelan aditua 0 Experta/o en Quirófano

Larrialdietan aditua 32 Experta/o en Urgencias

ZIUn aditua 2 Experta/o en UCI

Zainketa Aringarrietako graduondokoa 1 Posgrado en Cuidados Paliativos

ONCE Fisioterapia Masterra 3 Master ONCE Fisioterapia

Guztira 366 Total
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Egoitzaldia 2023an amaitu zuten egoiliarren taldearen argazkia
Foto de grupo de las y los residentes que finalizaron su residencia en 2023


