Osakidetza
»

DIRIGIDO A:

Profesionales y Directivos de Osakidetza

DIA: 8 de noviembre de 2019
HORARIO :9:30 - 13:00h.
SEDE DE LA JORNADA:

Salon de Actos de la Direccion General

INSCRIPCIONES:

La inscripcién sera gratuita

SECRETARIA TECNICA:

Subdireccion de Calidad y Sistemas de Informacion

25 SEMANA EUROPEA DE LA GESTION
AVANZADA EN OSAKIDETZA

“PROFESIONALES CONSTRUYENDO UNA CULTURA
DE GESTION CORPORATIVA EN OSAKIDETZA”

8 de NOVIEMBRE de 2019
Salon de Actos. Direccion General



Programa de la Jornada
Profesionales construyendo una cultura de gestion Corporativa en Osakidetza

09:30 h. Apertura de la Jornada.
Juan Diego Casals. Director General de Osakidetza.

Conductor: Mayte Bacigalupe Artacho

09:45 h. Conferencia inaugural.. Tema monogrdfico
“Pespectiva de Género. Estrategia y principales actuaciones en
Osakidetza”
Ponente: Gotzone Miranda Larrucea
Conductor: Mayte Bacigalupe Artacho

10:30 h. Mesa Redonda.. Coloquio
“Conversaciones en torno a las Personas desde el MODELO DE
GESTION AVANZADA”

Moderadora: Lourdes Ramirez Samaniego

Ponentes:

e Plan de Euskera. Itzulbide: Itzultzaile automatikoa. Xabier Arauzo. Uriarte
Direccion General de Osakidetza.

» [tinerarios formativos. Pako Serna Rodriguez. Direccién General de
Osakidetza..

» Formacion y participacién. Reconocimiento A + en personas. Josune Retegi
Ormazabal. OSI Donostialdea.

* Satisfaccién de la personas. Encuesta y acciones de mejora. Marian
Rodriguez Gonzdlez. Direccion General de Osakidetza.
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11:50 h. Pausa - Café

12:15 h Acto de entrega de Reconocimiento a las Organizaciones de
Servicio por su trayectoria en la Gestion Avanzada
Presentacion: Apuesta por la Innovacién y Gestién Avanzada en :
Osakidetza. Breve recorrido histérico con el Modelo de Gestién Avanzada
y premios QIA :
Entrega Juan Diego Casals. Director General de Osakidetza

Conductor: Jon Letona Aranburu

13:15 h. Clausura de la Jornada :
Pilar Uriarte Brizuela. Directora de Recursos Humanos. Osakidetza. :
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