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Pazientearen segurtasun-taldea @

HISTORIA KLINIKO OKERRA ESLEITZEAREKIN LOTUTAKO
GERTAKARIA
Gertakariaren deskribapena

e Pazientea ospitaleratzen da, eta beste paziente bati dagokion
historia esleitzen zaio, izen eta lehen abizen berarekin eta
antzeko bigarren abizenarekin.

e Ospitaleratutako 11 egunetan inork ez du akatsa detektatzen.

Analisiaren deskribapena (faktore eragileak)

e Ataza-faktoreak (ez dira pazientea identifikatzeko beharrezko
egiaztapen guztiak egiten).

e Antolaketa-faktoreak (identifikazio egokiaren garrantziaz ez
kontzientziatzea).

Gomendioak eta hobetzeko ekintzak

e Pazienteak identifikatzeko jardunbide egokien gomendioak
zabaltzen dira.

e Okerreko pazientearen HK datuak kentzen dira eta hori
egiteko modua zabaltzen da.

e Praktika Onak-Pazientearen ldentifikazioa okerra Sept
2021.pdf

Segurtasuna hobetzeko informazioa, ekintzak edo gomendioak eman
ditzakezuseguridadpacienteosiaraba@osakidetza.eus



https://esiarabaosi.osakidetza.eus/es/referencia-documental/Documentos%20compartidos/Salud/Seguridad%20del%20paciente/Buenas%20Prácticas/Año%202021/Praktika%20Onak-Pazientearen%20Identifikazioa%20okerra%20Sept%202021.pdf
mailto:seguridadpacienteosiaraba@osakidetza.eus
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IDENTIFIKAZIO OKERRAGATIKO DIAGNOSTIKO-ERROREAREKIN
LOTUTAKO INTZIDENTEA

Gertakariaren deskribapena

e Txosten erradiologikoa duten larrialdietan pneumonia
diagnostikatu dioten pazienteak bere LMAM agenteari esan
dio ez ziotela X izpiak egin.

Analisiaren deskribapena (faktore eragileak)

e Zereginaren faktoreak (ez dira pazientea identifikatzeko
beharrezko egiaztapen guztiak egiten).

e Antolaketa-faktoreak (identifikazio egokiaren garrantziaz ez
kontzientziatzea)

Gomendioak eta hobetzeko ekintzak

e Pazienteak identifikatzeko jardunbide egokien gomendioak
zabaltzen dira (ikusi lotura)

e Okerreko pazientearen txostena kendu eta nola egin
zabaltzen da.

e Praktika Onak-Pazientearen Identifikazioa okerra Sept
2021.pdf

Segurtasuna hobetzeko informazioa, ekintzak edo gomendioak eman
ditzakezuseguridadpacienteosiaraba@osakidetza.eus



https://esiarabaosi.osakidetza.eus/es/referencia-documental/Documentos%20compartidos/Salud/Seguridad%20del%20paciente/Buenas%20Prácticas/Año%202021/Praktika%20Onak-Pazientearen%20Identifikazioa%20okerra%20Sept%202021.pdf
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HISTORIA OKERREAN ZINTZILIKATUTAKO TXOSTENEKIN
LOTUTAKO GORABEHERAK

Gertakariaren deskribapena

e Okerreko pazientearen historian hainbat proba osagarriren
txostenekin zerikusia duten hainbat gertakari detektatu dira

Analisiaren deskribapena (faktore eragileak)

e Factores organizativos / de tarea:

e Asistentzia-puntu bakoitzean pazientea identifikatzeko
datuak ez egiaztatzea

e Pazientearen identifikazio argia ez egitearen arriskua ez
hautematea.

Gomendioak eta hobetzeko ekintzak

e Pazienteak identifikatzeko jardunbide egokien gomendioak
zabaltzen dira

e Historia klinikoko dokumentazioa nola aldatu edo ezabatu
azaltzen duen infografia egin eta zabaltzen da.

e Praktika Onak-Pazientearen Identifikazioa okerra Sept
2021.pdf

Segurtasuna hobetzeko informazioa, ekintzak edo gomendioak eman
ditzakezuseguridadpacienteosiaraba@osakidetza.eus


https://esiarabaosi.osakidetza.eus/es/referencia-documental/Documentos%20compartidos/Salud/Seguridad%20del%20paciente/Buenas%20Prácticas/Año%202021/Praktika%20Onak-Pazientearen%20Identifikazioa%20okerra%20Sept%202021.pdf
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