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Palacio de Congresos Euskalduna
Bilbao

8:30 Acreditacién

9:15 Presentacion

Miren Gotzone Sagardui Goikoetxea. Consejera de Salud del Gobierno Vasco

9:30 CONFERENCIA INAUGURAL
La Seguridad de los pacientes y del personal sanitario durante la pandemia: un desafio que
solo podemos superar juntos
Tommaso Bellandi. Director del Centro Clinico y la Seguridad del Paciente de la Regién de la
Toscana. Italia. Presidente de la Sociedad ltaliana de Ergonomia y Factores Humanos - SIE

10:00 SEGURIDAD DEL PACIENTE RELACIONADA CON EL USO DE LA MEDICACION

e Gestion avanzada de la Seguridad en materia de medicamentos y productos sanitarios
Ifigo Aizpurua Imaz. Farmacéutico. Responsable del Centro Vasco de Informaciéon del

Medicamento, CEVIME. Direccién de Farmacia

e Lareceta electrénica como herramienta para la mejora de la Seguridad del Paciente
Leire Braceras lzaguirre. Farmacéutica. Responsable del Servicio de Prestaciones

Farmacéuticas. Direccion de Farmacia

e Nuevo modelo de prestacion farmacéutica en el ambito residencial en Euskadi
Jon Ifaki Betolaza San Miguel. Director de Farmacia. Departamento de Salud

11:15 Coloquio
11:30 Descanso
12:00 RECONOCIMIENTO A LAS BUENAS PRACTICAS DE OSAKIDETZA

e Experiencia del Servicio de Urgencias en gestién de riesgos
Arantza Aguillo Garcia. Jefa del Servicio de Urgencias Generales / David Lépez Lépez.
Médico. Referente de Seguridad de Urgencias Generales del Hospital Universitario

Donostia. OSI| Donostialdea

e TEAM Trauma bat eratzea Barrualde-Galdakaoko ESlan. Politraumatizatuaren arreta,
benetako erronka pazientearen segurtasunean

Jests Armentia Bardeci. Médico.Servicio de Urgencias del Hospital Galdakao Usansolo. OSI

Barrualde-Galdakao

e Plan de contingencia ante cortes informaticos para garantizar la seguridad del paciente
Ireide Aldazabal Muniategui. Subdirectora de Informatica de la OSI Araba

e FEuste mekanikoen prebentzioa osasun mentalaren ospitale-eremuan
Mariasun Gorrofio Onandia. Enfermera especialista en Salud Mental. Supervisora de

Rehabilitacién del Hospital Bermeo. Red de Salud Mental de Bizkaia
13:30 Coloquio
13:45 Clausura y entrega de reconocimientos. Maria Rosa Pérez Esquerdo. Directora General de
Osakidetza
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